
公司對社區風險與機會之評估、因應措施及實施成效 

本公司重視營運所在地社區之永續發展，定期評估公司營運活動對社區可能造成之風險與所

創造之機會，並依評估結果採行相應措施，以降低潛在負面影響並提升對社區之正向貢獻，

相關作為及實施成效說明如下： 

一、社區範圍之界定： 

本公司社區範圍之界定，係依集團整體永續發展策略及長期公益推動計畫規劃，未僅限於

營運據點所在地，故將全高雄市納入重點關懷社區，以提升資源投入之整體效益。 

二、社區風險或機會之評估與採行措施： 

本公司透過內部管理會議及與地方利害關係人之溝通，評估營運活動可能對社區造成之

環境、安全及社會面向風險，同時辨識促進地方發展之機會。依據評估結果，當年度主要

採行下列措施： 

(1) 社區關懷與公益投入：透過捐贈資金及物資，支持地方社福團體、弱勢族群關懷及社

區公共事務，協助改善在地社會需求。 

(2) 企業志工與社區參與：鼓勵員工參與社區環境維護、公益活動及文化推廣，以實際行

動強化公司與社區之互動與信任。 

(3) 促進在地就業：於人力招募時，優先考量聘用營運所在地之居民，提供穩定就業機會，

促進地方經濟發展，並提升社區對公司之認同感。 

三、措施之實施成效： 

上述社區相關措施於當年度之具體實施成效如下： 

公益投入金額：本公司全年投入社區公益及捐贈金額合計新臺幣 228 萬元，另大股東之

慈善基金會亦捐贈新台幣 361 萬元，總計 589 萬元。 

員工參與情形：參與社區及公益活動之員工人次達 32 人次，累計志工服務時數約 128 小

時。 

受益對象：相關活動及捐贈措施共計協助人次之社區居民或弱勢家庭計 153 戶數，320

人次。 

捐血活動：共 2,105 人次參加，共募得 3,186 袋 250cc 血袋。 

學童愛心餐券：受惠學童計 148 人。 

在地人力聘用：公司營運所在地聘用之在地員工人數占全體員工比例約 30%，有助於提

升地方就業穩定度。 

本公司將持續檢討社區相關風險與機會，並滾動式調整資源投入方向，以確保公司營運與

社區發展能夠相互支持、共同成長。 


